
• Clear, easy-to-read 20-column x 2-line dot matrix,
comma, decimal point, annunciator

• Multiple configuration options offer added flexibility

• High-speed data transfer achieved at 115,200 bps 
for the fastest rate available

• Easy connectivity to a wide range of Epson POS
products

• Built-in flash memory enables fast download 
of characters

• Available in Epson Cool White and 
Epson Dark Gray

Epson

DM-D210
Customer Display

Epson’s DM-D210 customer display is a 
medium-sized pole display that provides your 
customers clear, easy-to-read information at the
fastest data-transfer rate available.
Built by the leader in POS technology, Epson’s DM-D210
customer display offers a high-resolution, fluorescent display
with a wide viewing angle. The DM-D210 is ESC/POS and
OLE POS (OPOS) compatible.

Medium-sized Easy-to-read 
Customer Display

™

Quality and adaptability
With clear, easy-to-read characters,
the DM-D210 customer display 
features a vacuum fluorescent 
display. The DM-D210 can be freely
tilted and swiveled to a variety of
viewing angles. Its space-saving 
configurations attach directly to
Epson printers, for those environ-
ments in which counter space is 
at a premium. 

Designed for easy integration 
With its pass-through functionality,
The DM-D210 is easy to connect with
Epson POS printers or IR terminals,
and directly connects with your 
existing host terminal (serial port
with a 12 V power supply required)
for expanded system flexibility. The
printer interface (based on RS-232)
allows you to connect both a printer
and the display with only one port 

on the host computer side. This makes
it possible to purchase everything from
the same source for added convenience.

Performance and reliability 
you can count on
With a high-speed data transfer of
115,200 bps, the DM-D210 is the
fastest in its class. It has extremely
low energy consumption, using 
only six watts of power. It has an
MTBF of 20,000 hours, delivering 
the outstanding reliability that is 
critical to high-volume, customer-
friendly business environments. 
The DM-D210 offers superior 
performance and readability that 
will give your customers added 
confidence during transactions.
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Specifications

Epson DM-D210 Customer Display

Epson America, Inc.  •  3840 Kilroy Airport Way  •  Long Beach, CA 90806  •  (562) 290-5304  •  http://pos.epson.com
© 2002 Epson America, Inc. Epson is a registered trademark of Seiko Epson Corporation. All other trademarks are the property of
their respective owners. Specifications are subject to change without notice.

General Display method/color Vacuum fluorescent display/Green (505mm)
Number of characters 40 (20 columns x 2 lines)
Brightness 700 cd/m2

Buffer size 80 bytes
Character font 5 x 7 dot matrix, comma, decimal point, annunciator
Character type Alphanumeric: 95, International characters: 37, 

Graphic characters: 128 x 12 pages
Character size/pitch 6.5 x 11.3mm/9.9mm
Download characters 95 characters
Case color ECW (Epson Cool White) and EDG (Epson Dark Gray)
Height 15.67” (385mm) with stand-alone base

19.80” (503mm) with base and extension

Interface RS-232 serial

Connection Pass through type/Direct connection
Baud rate 2,400~115,200 bps

Reliability MTBF 20,000 hours

Power Consumption 11.4 – 48 VDC/Approx. 6 W

Safety EMC standards VCCI class A, FCC class A, CE marking
Safety standards UL/CSA/TÜV (EN60950)

Medium-sized Easy-to-read 
Customer Display

SD-DSD210B

TM-T88III, TM-T90, 
TM-U200 Series
stand-alone model

TM-H6000, TM-U950, 
TM-U675, NT Series

TM printer externally attached

TM-H5000II
TM printer internally attached

Intelligent Register (IR)
IR internally attached
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Συνεργαζόμενοι οίκοι

 

Η multisystems διανέμει και υποστηρίζει τεχνικά, προϊόντα από τους μεγαλύτερους οίκους κατασκευής σε 

Barcode scanners, εκτυπωτές ετικετών, φορητά τερματικά, λύσεις πλαστικών καρτών τύπου πιστωτικής 

καθώς και συστήματα λιανικής πώλησης όπως συστήματα Point of sale, ταμειακές μηχανές και 

φορολογικούς μηχανισμούς. 

Στις εγκαταστάσεις μας στο Αιγάλεω λειτουργεί πλήρως εξοπλισμένο τεχνικό εργαστήριο με άρτια 

καταρτισμένους μηχανικούς που μπορούν να δώσουν λύσεις ακόμα και στις πιο δύσκολες 

μηχανογραφικές προκλήσεις του χώρου της βιομηχανίας, της εφοδιαστικής αλυσίδας και της λιανικής. 

Σας εξυπηρετούμε έναν – έναν προσωπικά προσφέροντας σας τον προσωπικό σας τεχνικό σύμβουλο ο 

οποίος γνωρίζει τις ανάγκες και τις ιδιαιτερότητες της επιχείρησής σας ενώ σας εξυπηρετεί σε όλη την 

πορεία της συνεργασίας σας μαζί μας ή εξέλιξης του έργου σας. Είμαστε δίπλα σας να σας 

συμβουλέψουμε να επιλέξετε τον σωστό εξοπλισμό μέσα από μια ευρύτατη γκάμα 12.000 προϊόντων 

τεχνολογίας για όλες τις ανάγκες από τα πιο επώνυμα εργοστάσια της παγκόσμιας αγοράς. 

Για την καλύτερη εξυπηρέτηση σας έχουμε διαχωρίσει τα εμπορικά και τα τεχνικά μας τμήματα σε 6 

διακριτές ενότητες τις οποίες μπορείτε να δείτε στον πίνακα που ακολουθεί προκειμένου να σας 

εξυπηρετούμε γρήγορα και αποτελεσματικά. Για οτιδήποτε χρειαστείτε μην διστάσετε να επικοινωνήσετε 

μαζί μας στο 211 780 1000, θα χαρούμε να σας εξυπηρετήσουμε. 

Η multisystems διαθέτει και υποστηρίζει 
 

 
 

Barcode scanners 
 
Ενσύρματα | Ασύρματα | 2D Imagers | Bluetooth IOS / Android | Λιανικής  

 

Εκτυπωτές ετικετών & αναλώσιμα 
 
Επιτραπέζιοι | Βιομηχανικοί | Έγχρωμοι | Ετικέτες | Μελανοταινίες 
 

 

 

Φορητά τερματικά 
 
Φορητά τερματικά | Βιομηχανικά Tablets | Τερματικά αυτοκινήτου / Κλαρκ   

 
 

 

Συστήματα λιανικής πώλησης Point of sale 
 
Συστήματα POS  |  Touchscreen οθόνες  |  Θερμικοί εκτυπωτές 

 
 

 

Λύσεις πλαστικών καρτών 
 
Εκτυπωτές πλαστικών καρτών  |  Αναλώσιμα  |  Πλαστικές κάρτες PVC 

 
 

 

Φορολογικά προϊόντα 
 
Ταμειακές μηχανές  |  Φορολογικοί μηχανισμοί  |  Φορολογικοί εκτυπωτές 
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